
DOVE
Il Museo si trova in zona interdetta al traffico, ma si raggiunge fa-
cilmente utilizzando i mezzi pubblici con un breve tratto a piedi, sia 
partendo dalla stazione ferroviaria di Santa Maria Novella sia dai nu-
merosi parcheggi in prossimità del centro storico. Se avete difficoltà 
a camminare il servizio taxi è autorizzato ad accompagnarvi fino al 
portone d’ingresso su via dei Gondi, accesso privilegiato per i visita-
tori con difficoltà motorie.

ORARI
Il museo è aperto tutti i giorni dalle 9 alle 19, tranne il giovedì pome-
riggio, vi consigliamo comunque di informarvi su eventuali chiusure 
straordinarie prima di venire a trovarci: 
https://musefirenze.it/musei/museo-di-palazzo-vecchio/

BIGLIETTI
I biglietti di ingresso sono acquistabili on line, oppure in biglietteria 
il giorno stesso della visita. Se lo desiderate, potete arricchire l’espe-
rienza acquistando anche il biglietto per la salita alla torre, la più alta 
di Firenze. Avvisiamo però che la torre non è dotata di ascensore. 
Ogni giorno abbiamo in calendario numerose offerte di visite gui-
date e attività per famiglie con bambini. Potete scoprirle tutte qui  
https://musefirenze.it/attivita/

INFORMAZIONI UTILI
Prima di entrare nel Museo vi verrà chiesto di lasciare zaini, borse 
voluminose e ombrelli al guardaroba gratuito, dove sono disponibi-
li anche i servizi igienici accessibili e forniti di fasciatoio. Nel cortile 
centrale troverete anche il bookshop del museo e una postazione 
multisensoriale di orientamento alla visita; usando il QR code avrete 
accesso a tutti i contenuti di supporto alla visita.

MUSEO INCLUSIVO
Nel museo tutti sono benvenuti. Lungo il percorso sono dislocate 
ulteriori postazioni polisensoriali per favorire la fruizione inclusiva e 
QR code per l’accesso ai contenuti audio e video LIS.
Troverete maggiori dettagli qui https://musefi.link/hQlAOB
Per esigenze particolari di accessibilità potete scriverci a:
museiaperti@musefirenze.it

Palazzo Vecchio

Benvenuti. Il Museo di Palazzo Vecchio è situato nel 
cuore della città, in un edificio storico che è anche 
sede del Comune di Firenze. Il Palazzo è un luogo 
straordinario, ricco di opere che vanno dal Medioevo 
al tardo Rinascimento, quando divenne la dimora dei 
granduchi medicei. Le sale, raffinatamente decorate, 
custodiscono capolavori quali la Vittoria di Michelan-
gelo Buonarroti e la Giuditta e Oloferne di Donatello. 
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