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Il rapporto “SDIAF in numeri” per il 2019 evidenzia alcuni importanti elementi di novita. Dopo un periodo
che, a partire dal 2015, ha visto costantemente ridursi I'utenza delle biblioteche della rete nell’ultimo anno
si e registrata una significativa inversione di tendenza. Rispetto al 2018 aumentano sia gli iscritti attivi che
le presenze: in particolare tornano al livello del 2015 gli iscritti attivi nelle biblioteche di Firenze e le
presenze nelle biblioteche degli altri Comuni della rete. Anche con riferimento ai budget si evidenzia una
variazione di segno positivo dopo un ciclo caratterizzato da una riduzione delle risorse a disposizione. Per
una visione di sintesi si rinvia ai grafici 1, 2 e 3. Per quanto riguarda le singole biblioteche puo rilevarsi
(tabelle 1 e 2) come le variazioni positive pil marcate riguardino:

- Villa Bandini, Orticoltura, Luzi, Thouar e Buonarroti per Firenze, e le biblioteche di Calenzano e
Lastra a Signa per gli altri comuni della rete,

- in termini di presenze le biblioteche Thouar, Orticoltura, per Firenze, e le biblioteche di Calenzano,
Barberino Val d’Elsa, Figline Valdarno e Rignano per gli altri comuni della rete.

| trend decrescenti dell’'utenza sembrano interessare soprattutto le biblioteche Palagio di Parte Guelfa,
a Firenze, e di San Casciano Val di Pesa per il resto della rete; in quest’ultimo caso deve pero tenersi
presente che la biblioteca nel 2019 é stata chiusa per 26 settimane.



tab. 1

ISCRITTI ATTIVI, PRESENZE E BUDGET (2015 - 2019, valori assoluti)

BIBLIOTECHE iscritti attivi presenze budget
2015 l 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 2018 2019
BiblioteCanova Isolotto 8.574 7.688 7.557 7.724 7.849 233.835 213.269 209.712 203.250 207.950 918.015 684.387 688.936 815.297 848.300
dei Ragazzi 1.000 1.000 1.000 1.000 2.486 10.483 8.701 8.750 6.600 4.975 77.985 77.985 50.300 84.082 23.620
del Galluzzo 1.077 861 849 851 919 11.583 8.770 8.640 8.064 9.071 119.483 113.978 113.978 107.673 114.520
Dino Pieraccioni 1.656 1.571 1.491 1.033 1.606 32.674 25.081 23.350 8.106 30.049 221.975 222.100 171.899 109.859 129.770
Fabrizio De Andre 832 834 753 737 655 14.483 14.889 13.965 13.536 15.620 112.042 108.882 127.708 128.443 123.470
Filippo Buonarroti 1.495 1.671 1.636 1.560 1.695 22.262 36.348 23.667 23.030 21.250 192.094 166.788 212.568 180.804 233.520
Mario Luzi 3.068 3.043 3.064 3.705 3.778 55.449 54.721 49.150 48.700 59.817 287.874 261.874 274.498 209.002 277.600
Oblate 10.026 9.961 8.895 8.116 7.747 403.967 349.232 323.400 253.379 325.329 | 1.526.946 1.441.495 1.486.858 1.450.870 1.554.490
Orticoltura 2.171 2.133 2.241 2.444 2.741 39.971 45.205 67.050 66.650 79.550 183.560 210.000 140.767 155.782 202.490
Palagio di Parte Guelfa 2.718 2.618 2.525 2.298 2.122 197.778 203.146 158.300 135.926 113.432 290.370 325.907 315.168 190.554 298.610
Pietro Thouar 1.981 2.365 2.219 2.199 2.252 44.968 59.418 68.450 90.150 98.050 290.470 302.800 314.217 367.520 358.540
Villa Bandini 1.479 1.825 1.879 1.992 2.147 73.984 87.134 89.650 80.750 86.567 177.200 180.100 180.100 248.850 253.440
totale Comune di Firenze 36.077 35.570 34.109 33.659 35.997 | 1.141.437 1.105.914 1.044.084 938.141 1.051.660 | 4.398.014 4.096.296 4.076.997 4.048.736  4.418.370
Bagno a Ripoli 3.796 3.650 3.372 3.596 3.199 58.413 37.596 46.698 59.058 58.448 536.746 517.326 562.734 585.367 560.944
Barberino Val d'Elsa 1.015 857 563 694 2.981 5.124 5.967 6.743 50.310 59.673 54.728 72.402
Calenzano 2.135 3.276 3.504 3.399 3.326 32.350 71.292 82.850 76.300 74.350 307.274 533.690 533.682 604.226 564.218
Campi Bisenzio 4.252 4.075 3.843 3.717 3.564 34.204 37.353 28.356 40.341 45.441 766.913 751.819 723.955 723.116 767.771
Fiesole 1.420 1.411 1.395 1.315 1.209 15.184 13.884 11.856 11.648 12.047 119.765 116.145 122.894 116.405 116.383
Figline Valdarno 849 934 877 788 812 12.272 13.606 12.288 14.308 18.325 144.000 144.000 134.501 119.924 101.594
Greve in Chianti 909 939 942 876 865 32.084 32.084 31.304 31.512 37.145 130.173 102.607 109.499 114.078 102.478
Impruneta 1.503 1.551 1.555 1.513 1.500 25.183 30.801 30.050 31.800 30.650 154.294 152.287 197.810 158.726 151.344
Incisa Valdarno 547 564 566 597 520 10.478 13.814 11.568 11.904 13.088 67.589 235.356 107.936 119.924 104.460
Lastra a Signa 1.750 1.877 1.844 1.878 1.800 34.753 31.910 31.356 26.214 31.875 144.372 148.617 152.399 156.123 139.401
Rignano 592 508 538 428 372 6.423 6.240 4.602 5.593 9.384 35.299 43.652 43.256 43.061 53.177
San Casciano Val di Pesa 1.645 1.684 1.738 1.616 1.143 28.943 35.689 31.150 33.100 20.228 149.273 153.890 124.059 133.072 141.139
Scandicci 7.620 7.280 6.928 6.565 6.360 181.400 186.801 171.500 164.050 177.733 693.258 697.836 710.926 605.926 655.329
Sesto Fiorentino 6.095 5.869 5.867 5.741 5.736 209.924 180.197 164.100 157.300 159.333 | 1.154.995 1.175.170 1.130.388 1.000.077 1.071.681
Signa 1.063 1.053 1.015 853 738 14.993 20.141 18.356 18.200 17.476 115.683 123.820 133.838 140.962 116.585
Tavarnelle Val di Pesa 1.582 1.547 1.438 1.204 1.280 18.343 19.916 17.056 13.988 13.035 58.883 60.967 60.967 56.980 74.379
Vaglia 631 609 571 543 545 19.032 14.525 15.950 16.200 16.683 61.372 59.745 50.672 52.849 56.303
totale altri Comuni Rete 37.404 36.827 36.850 35.192 33.663 736.960 745.849 714.164 717.483 741.984 | 4.690.199 5.016.927 4.959.189 4.785.544  4.849.588
totale Rete SDIAF 73.481 72.397 70.959 68.851 69.660 | 1.878.397 1.851.763 1.758.248 1.655.624 1.793.644 | 9.088.213 9.113.223 9.036.186 8.834.280 9.267.958




tab. 2 ISCRITTI ATTIVI, PRESENZE, BUDGET (numeri indice, 2015 = 100)

iscritti attivi presenze budget
BIBLIOTECHE

2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 2016 | 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
BiblioteCanova Isolotto 89,7 8,1 901 91,5| 91,2 8,7 89 89| 746 750 888 924
dei Ragazzi 100,0 100,0 100,0 2486 | 83,0 835 63,0 475 | 1000 645 1078 30,3
del Galluzzo 799 788 790 83| 757 746 696 783 | 954 954 90,1 958
Dino Pieraccioni 949 900 624 970| 768 71,5 248 92,0 | 100,1 77,4 49,5 58,5
Fabrizio De André 100,2 90,5 886 78,7 | 1028 964 93,5 1079 | 972 1140 1146 110,2
Filippo Buonarroti 111,8 109,4 104,3 113,4 | 163,3 1063 103,4 955 | 868 110,7 94,1 1216
Mario Luzi 99,2 99,9 120,8 123,1 98,7 88,6 87,8 107,9 91,0 95,4 72,6 96,4
Oblate 99,4 88,7 80,9 77,3 86,5 80,1 62,7 80,5 94,4 97,4 95,0 101,8
Orticoltura 98,2 103,2 112,6 126,3 | 113,1 167,7 166,7 199,0 | 1144 76,7 849 1103
Palagio di Parte Guelfa 96,3 92,9 84,5 78,1 | 102,7 80,0 68,7 57,4 | 112,2 108,5 65,6 102,8
Pietro Thouar 119,4 112,0 111,0 113,7 | 132,1 152,2 200,5 218,0 | 104,2 108,2 126,5 123,4
Villa Bandini 123,4 127,0 134,7 1452 | 117,8 121,2 109,14 117,0 | 101,6 101,6 140,4 143,0
totale Comune di Firenze 98,6 94,5 93,3 99,8 96,9 91,5 82,2 92,1 93,1 92,7 92,1 100,5
Bagno a Ripoli 96,2 88,8 94,7 84,3 64,4 79,9 101,17 100,1 96,4 104,8 109,1 104,5
Barberino Val d'Elsa 0,0 84,4 55,5 68,4 0,0 171,9 200,2 226,2 0,0 118,6 108,8 1439
Calenzano 153,4 164,1 159,2 155,8 | 2204 256,1 2359 229,8 | 173,7 173,7 196,6 183,6
Campi Bisenzio 95,8 90,4 87,4 83,8 | 109,2 82,9 1179 1329 98,0 94,4 94,3 100,1
Fiesole 99,4 98,2 92,6 85,1 91,4 78,1 76,7 79,3 97,0 102,6 97,2 97,2
Figline Valdarno 110,0 103,3 92,8 95,6 | 110,9 100,12 116,6 149,3 | 100,0 93,4 83,3 70,6
Greve in Chianti 103,3 103,6 96,4 95,2 | 100,0 97,6 98,2 115,8 78,8 84,1 87,6 78,7
Impruneta 103,2 103,5 100,7 99,8 | 122,3 119,3 1263 121,7 | 98,7 1282 1029 981
Incisa Valdarno 103,1 103,5 109,1 95,1 | 131,8 110,4 113,6 1249 | 3482 159,7 177,4 154,6
Lastra a Signa 107,3 105,4 107,3 1029 91,8 90,2 75,4 91,7 | 102,9 105,6 108,1 96,6
Rignano 858 909 723 628 | 972 71,6 871 1461 | 123,7 1225 122,0 150,6
San Casciano Val di Pesa 102,4 105,7 98,2 69,5 | 123,3 107,6 114,4 69,9 | 103,1 83,1 89,1 94,6
Scandicci 95,5 90,9 86,2 83,5 | 103,0 94,5 90,4 98,0 | 100,7 102,5 87,4 94,5
Sesto Fiorentino 96,3 96,3 94,2 94,1 85,8 78,2 74,9 75,9 | 101,7 97,9 86,6 92,8
Signa 99,1 95,5 80,2 69,4 | 134,3 1224 121,4 116,6 | 107,0 115,7 1219 100,8
Tavarnelle Val di Pesa 97,8 90,9 76,1 80,9 | 108,6 93,0 76,3 71,1 | 103,5 103,5 96,8 126,3
Vaglia 96,5 90,5 86,1 86,4 76,3 83,8 85,1 87,7 97,3 82,6 86,1 91,7
totale altri Comuni Rete 98,5 98,5 94,1 90,0 | 101,2 96,9 97,4 100,7 | 107,0 1057 102,0 1034
totale Rete SDIAF 98,5 96,6 93,7 94,8 98,6 93,6 88,1 95,5 | 100,3 99,4 97,2 102,0




graf.1 Biblioteche Comune di Firenze (2015=100)
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graf.2 Biblioteche altri Comuni della Rete (2015=100)
110,0
105,0
100,0
95,0
90,0
85,0

80,0
2015 2016 2017 2018 2019

e iscritti attivi e=—presenze ==——budget

graf.3 Totale biblioteche Rete SDIAF (2015=100)

110,0

105,0

100,0 \/

95,0

90,0
85,0

80,0
2015 2016 2017 2018 2019

e isCritti attivi == presenze == budget




Fra | dati organizzativi e strutturali che caratterizzano le biblioteche (tabella 3) quelli pil stabili nel tempo
si confermano le unita di personale, la superficie, e i | numero di posti di lettura. In particolare per questi
ultimi si registrano incrementi della disponibilita, rispetto al 2018, per la biblioteca delle Oblate e per
guella del comune di Greve in Chianti. Nella stessa tabella sono indicati anche gli indici di affollamento e
cioe le presenze medie giornaliere rilevate nelle settimane di rilevazione: le biblioteche Oblate e Canova a
Firenze e quelle di Scandicci e Sesto Fiorentino fra gli altri Comuni della rete risultano quelle piu
frequentate (si vedano anche i grafici 4 e 5).

tab. 3 PERSONALE , SUPERFICI, POSTI DI LETTURA, INDICE DI AFFOLLAMENTO (2019)
BIBLIOTECHE personale supr::"icie posti di indice di
FTE lettura affollamento
totale
BiblioteCanova Isolotto 21,90 3222 360 693
dei Ragazzi 0,64 147 58 49
del Galluzzo 3,08 120 27 39
Dino Pieraccioni 3,73 380 80 107
Fabrizio De Andre 3,75 159 45 66
Filippo Buonarroti 6,21 300 80 71
Mario Luzi 7,53 733 150 199
Oblate 36,23 4582 340 1063
Orticoltura 5,76 380 38 265
Palagio di Parte Guelfa 8,53 435 121 387
Pietro Thouar 8,58 600 105 327
Villa Bandini 7,30 520 172 252
totale comune di Firenze 113,24 11578 1576
Bagno a Ripoli 9,70 1873 172 187
Barberino Val d'Elsa 0,90 425 52 30
Calenzano 6,50 1570 280 262
Campi Bisenzio 11,30 1681 192 148
Fiesole 2,10 363 49 39
Figline Valdarno 2,50 420 50 40
Greve in Chianti 2,80 420 90 119
Impruneta 2,70 434 80 102
Incisa Valdarno 2,50 177 24 45
Lastra a Signa 3,00 364 90 104
Rignano 1,10 184 36 33
San Casciano Val di Pesa 2,60 450 46 130
Scandicci 13,80 1837 321 561
Sesto Fiorentino 15,70 3500 215 455
Signa 1,90 653 95 64
Tavarnelle Val di Pesa 1,10 336 50 54
Vaglia 1,00 162 24 56
totale altri comuni Rete 81,20 14849 1866
totale Rete SDIAF 194,44 26427 3442




graf.4 Biblioteche Comune di Firenze - Indice di affollamento
(2019)
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graf.5 Biblioteche altri Comuni della Rete - Indice di affollamento
(2019)
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Lo scatter rappresentato nel grafico 6 evidenzia la relazione fra presenze medie giornaliere e offerta di posti di lettura. Si collocano sopra la retta
di regressione, cioe con una disponibilita di posti di lettura mediamente inferiore alla media in rapporto alle presenze, in particolare Oblate,
Orticoltura, Palagio di Parte Guelfa, , Thouar mentre al di sotto della retta, e cioe con un’offerta di posti mediamente superiore in rapporto alla
domanda, appaiono in particolare Calenzano, Campi Bisenzio, Bagno a Ripoli.
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Nella tabella 4 sono riportate le ore settimanali di apertura di ogni biblioteca. Si puo notare un lieve
incremento per il 2019 rispetto all’anno precedente, con variazioni peraltro non omogenee fra le diverse
biblioteche; risultano ampliate le aperture, in misura significativa, per Villa Bandini, Luzi e Galluzzo e ridotte
per Thouar, Barberino Val d’Elsa e Tavarnelle Val di Pesa. Le biblioteche caratterizzate dalla aperture piu
estese (si vedano i grafici 7 e 8) appaiono Villa Bandini, Canova, Oblate, Palagio di Parte Guelfa, Luzi, Sesto
Fiorentino, Bagno a Ripoli e Scandicci.

tab.4 ORE SETTIMANALI DI APERTURA graf.7 Biblioteche Comune di Firenze - Ore settimanali di apertura
2019
BIBLIOTECHE 2018 2019 (2019)
BiblioteCanova Isolotto 92,2 91,65 Villa Ban i i |1
dei Ragazzi 22,0 22,00 Bibliote Canova |50l 0t
]
del Galluzzo 28,0 33,00 Oblate
Palagio di Parte Guefa 1
Dino Pieraccioni 49,0 47,98 . .
Mario Luizi |
Fabrizio De Andre 330 33,00 Pietro Thouar
Filippo Buonarroti 53,2 53,28 Orticoltura
Mario Luzi 54,2 67,42 Filippo Buonarroti
Oblate 806 8159 Dino Pieraccioni I
' ’ Fabrizio De André T
Orticoltura 53,3 53,30
del Galluzzo I
Palagio di Parte Guelfa 69,8 69,84 dei Ragazzi n——
Pietro Thouar 62,4 53,94 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
Villa Bandini 70,0 93,00
totale comune di Firenze 583 55,6
Bagno a Ripoli 584 5870 graf.8 Biblioteche altri Comuni della Rete - Ore settimanali di apertura
' ’ (2019)
Barberino Val d'Elsa 22,2 18,00
Calenzano 46,9 46,80 Sesto Fiorentino I
Campi Bisenzio 53,5 53,50 Bagno a Ripoli |
Fiesole 35,1 35,10 Scandicci |
Figline Valdarno 44,0 44,00 Greve in Chianti
X . Campi Bisenzio I
Greve in Chianti 54,0 54,00
San Casciano Val di Pesa
Impruneta 43,5 43,50
Calenzano I
Incisa Valdarno 44,0 44,00 Incisa Valdarno s
Lastra a Signa 38,2 38,30 Figline Valdarno —
Rignano 39,0 39,00 Impruneta I
San Casciano Val di Pesa 51,3 53,00 Rignano I ——
Scandicci 56,8 58,00 Lastra a Signa
i ]
Sesto Fiorentino 62,7 62,70 Signa
Fiesole I
Signa 36,0 36,00
Vaglia I
Tavarnelle Val di Pesa 26,1 22,00 Tavarnelle Val di Pesa
Vaglia 28,0 28,00 Barberino Val d'Elsa
totale altri comuni Rete 43,5 43,2
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
totale Rete SDIAF 49,5 50,75
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La consistenza e lo sviluppo del patrimonio documentario sono presentate nella tabella 5 e nei grafici 9-16

che seguono. Gli incrementi relativi piu significativi nel 2019 rispetto alla dimensione del patrimonio

posseduto hanno riguardato Villa Bandini e Luzi fra le biblioteche fiorentine e le biblioteche di Barberino Val

d’Elsa, Impruneta e Incisa Valdarno per quanto riguarda il resto della rete. In rapporto al budget a

disposizione, le quote piu rilevanti di spesa destinate a nuove accessioni sono risultate per Fiesole, Palagio di

Parte Guelfa e Impruneta. In termini assoluti i patrimoni documentari piu cospicui rimangono quelli delle

biblioteche Oblate, di Sesto Fiorentino, Canova e di Campi Bisenzio.

tab.5 PATRIMONIO DOCUMENTARIO (2019)

— P
BIBLIOTECHE volumi e materiali multimediali . - . GEIES spese per . % spese
quotidiani e accessioni nel incremento incremento incremento
periodici correnti 2019 patrimonio doc. . . patrimonio doc.
2018 2019 patrimonio doc.
(a) su budget
BiblioteCanova Isolotto 118.202 122.524 113 2.178 1,8 11.892 1,4
dei Ragazzi 18.100 18.400 8 257 1,4 3.402 4,0
del Galluzzo 9.718 10.476 6 442 4,5 3.994 3,7
Dino Pieraccioni 29.228 31.779 10 724 2,5 7.556 6,9
Fabrizio De André 15.037 15.384 10 377 2,5 5.490 43
Filippo Buonarroti 34.815 37.403 14 769 2,2 8.300 4,6
Mario Luzi 27.889 31.113 27 2.364 8,5 12.240 5,9
Oblate 133.296 133.344 111 4.490 3,4 30.130 2,1
Orticoltura 28.949 28.564 20 1.010 3,5 8.200 5,3
Palagio di Parte Guelfa 44.333 48.199 84 386 0,9 23.209 12,2
Pietro Thouar 34.262 37.022 23 713 2,1 10.915 3,0
Villa Bandini 40.195 43.342 21 3.869 9,6 8.990 3,6
totale comune di Firenze 534.024 557.550 447 17.579 3,3 134.318 3,3
Bagno a Ripoli 75.679 76.549 89 2.599 3,4 28.163 4,8
Barberino Val d'Elsa 18.278 19.925 3 1.351 7,4 2.176 4,0
Calenzano 28.601 29.436 25 1.397 49 16.954 2,8
Campi Bisenzio 103.462 105.309 91 3.544 3,4 21.700 3,0
Fiesole 45.006 45.854 3 1.164 2,6 17.000 14,6
Figline Valdarno 31.928 36.976 4 963 3,0 6.400 5,3
Greve in Chianti 29.214 30.062 7 849 2,9 1.701 1,5
Impruneta 35.900 37.000 53 2.377 6,6 17.090 10,8
Incisa Valdarno 17.444 18.116 1 1.106 6,3 3.100 2,6
Lastra a Signa 33.165 34.055 34 1.518 4,6 9.500 6,1
Rignano 12.243 12.702 3 591 4,8 2.800 6,5
San Casciano Val di Pesa 42.831 43.554 26 645 1,5 6.497 4,9
Scandicci 76.836 72.465 74 4.359 5,7 25.484 4,2
Sesto Fiorentino 121.137 123.655 68 3.683 3,0 24.658 2,5
Signa 39.161 37.807 60 1.510 3,9 13.080 9,3
Tavarnelle Val di Pesa 29.740 33.145 4 981 3,3 2.852 5,0
Vaglia 25.200 25.951 0 545 2,2 850 1,6
totale altri comuni Rete 765.825 782.561 545 29.182 3,8 200.005 4,2
totale Rete SDIAF 1.299.849 1.340.111 992 46.761 3,6 334.323 3,8

(a) nuove accessioni 2019/tot.documenti al 31.12.2018x 100
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graf.9 Biblioteche Comune di Firenze - Volumi e materiali
multimediali (2019)
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graf.10 Biblioteche altri Comuni della Rete - Volumi e materiali
multimediali (20199
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graf.11 Biblioteche Comune di Firenze - Quotidiani e periodici
correnti (2019)
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graf.12 Biblioteche altri Comuni della Rete - Quotidiani e periodici
correnti (2019)
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graf.13 Biblioteche Comune di Firenze - Indice di incremento della
dotazione documentaria (2019)
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graf.14 Biblioteche altri Comuni della Rete - Indice di incremento
della dotazione documentaria (2019)
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graf.15 Biblioteche Comune di Firenze - % di spese per incremento
dotazione documentaria su budget (2019)
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graf.16 Biblioteche altri Comuni della Rete - % di spese per incremento

della dotazione documentaria su budget (2019)
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Per quanto riguarda la modalita del prestito, nell’ambito della fruizione del patrimonio documentario, appare
confermato un trend in riduzione (tabella 6). Gli indici di circolazione (tabella 7 e grafici 17 e 18) e gli indici di
fidelizzazione (tabella 8 e grafici 19 e 20) forniscono una misura della valorizzazione del patrimonio librario
limitatamente a questo ultimo aspetto. Nel caso dell'indice di circolazione viene calcolato il rapporto fra
numero di opere prestate e numero di opere ammesse al prestito; la riduzione del numero assoluto di
prestiti, sopra considerata, trova conferma in una riduzione, pressoché generalizzata degli indici di circolazione
che si mantengono su valori vicini all’unita (cioé una quantita di opere prestate nell’anno pressoché pari al
numero di opere possedute) per le biblioteche di Calenzano, Scandicci e Luzi. Per quanto riguarda l'indice di
fidelizzazione, che misura i prestiti procapite (opere prestate per ogni iscritto attivo) si registra invece un lieve
incremento soprattutto nelle biblioteche esterne al comune di Firenze.

tab.6 PRESTITI
BIBLIOTECHE 2018 2019
BiblioteCanova Isolotto 79.443 80.187
dei Ragazzi 7.930 6.244
del Galluzzo 6.346 5.461
Dino Pieraccioni 6.349 14.844
Fabrizio De Andre 6.033 7.166
Filippo Buonarroti 13.883 13.958
Mario Luzi 30.731 29.054
Oblate 59.329 56.182
Orticoltura 17.375 18.580
Palagio di Parte Guelfa 17.187 15.012
Pietro Thouar 15.895 15.290
Villa Bandini 16.200 16.831
totale comune di Firenze 276.701 | 278.809
Bagno a Ripoli 40.004 37.369
Barberino Val d'Elsa 6.020 6.700
Calenzano 30.069 30.024
Campi Bisenzio 44.146 41.952
Fiesole 16.292 16.243
Figline Valdarno 5.689 6.722
Greve in Chianti 8.005 7.946
Impruneta 19.288 19.743
Incisa Valdarno 7.239 7.603
Lastra a Signa 19.832 21.267
Rignano 3.721 3.910
San Casciano Val di Pesa 16.020 8.971
Scandicci 77.487 70.786
Sesto Fiorentino 63.155 60.110
Signa 7.206 6.349
Tavarnelle Val di Pesa 13.900 12.700
Vaglia 6.259 6.171
totale altri comuni Rete 384.332 | 364.566
totale Rete SDIAF 661.033 | 643.375
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tab.7 INDICE DI CIRCOLAZIONE (a)

BIBLIOTECHE 2018 2019
BiblioteCanova Isolotto 0,68 0,65
dei Ragazzi 0,44 0,34
del Galluzzo 0,68 0,52
Dino Pieraccioni 0,22 0,47
Fabrizio De Andre 0,41 0,47
Filippo Buonarroti 0,41 0,37
Mario Luzi 1,18 0,93
Oblate 0,60 0,42
Orticoltura 0,66 0,65
Palagio di Parte Guelfa 0,40 0,31
Pietro Thouar 0,47 0,41
Villa Bandini 0,43 0,39
totale comune di Firenze 0,57 0,50
Bagno a Ripoli 0,53 0,49
Barberino Val d'Elsa 0,36 0,34
Calenzano 1,07 1,02
Campi Bisenzio 0,43 0,40
Fiesole 0,37 0,35
Figline Valdarno 0,16 0,18
Greve in Chianti 0,13 0,26
Impruneta 0,57 0,53
Incisa Valdarno 0,44 0,42
Lastra a Signa 0,62 0,62
Rignano 0,31 0,31
San Casciano Val di Pesa 0,38 0,21
Scandicci 1,10 0,98
Sesto Fiorentino 0,54 0,49
Signa 0,19 0,17
Tavarnelle Val di Pesa 0,48 0,38
Vaglia 0,25 0,24
totale altri comuni Rete 0,49 0,47
totale Rete SDIAF 0,52 0,48

graf.17 Biblioteche Comune di Firenze - Indice di circolazione
(2019)
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graf.18 Biblioteche altri Comuni della Rete - Indice di circolazione
(2019)
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tab.8 INDICE DI FIDELIZZAZIONE (a)

BIBLIOTECHE 2018 2019
BiblioteCanova Isolotto 9,3 10,2
dei Ragazzi 7,9 2,5
del Galluzzo 5,9 5,9
Dino Pieraccioni 3,8 9,2
Fabrizio De André 7,3 10,9
Filippo Buonarroti 9,3 8,2
Mario Luzi 10,0 7,7
Oblate 5,9 7,3
Orticoltura 8,0 6,8
Palagio di Parte Guelfa 6,3 7,1
Pietro Thouar 8,0 6,8
Villa Bandini 11,0 7,8
totale comune di Firenze 7,7 7,7
Bagno a Ripoli 10,5 11,7
Barberino Val d'Elsa 5,9 9,7
Calenzano 14,1 9,0
Campi Bisenzio 10,4 11,8
Fiesole 11,5 13,4
Figline Valdarno 6,7 8,3
Greve in Chianti 8,8 9,2
Impruneta 12,8 13,2
Incisa Valdarno 13,2 14,6
Lastra a Signa 11,3 11,8
Rignano 6,3 10,5
San Casciano Val di Pesa 9,7 7,8
Scandicci 10,2 11,1
Sesto Fiorentino 10,4 10,5
Signa 6,8 8,6
Tavarnelle Val di Pesa 8,8 9,9
Vaglia 9,9 11,3
totale altri comuni Rete 10,3 10,8
totale Rete SDIAF 9,0 9,2

graf.19 Biblioteche Comune di Firenze - Indice di fidelizzazione
(2019)
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graf.20 Biblioteche altri Comuni della Rete - Indice di
fidelizzazione (2019)
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Risulta confermata, e rafforzata, la ripresa delle nuove iscrizioni gia rilevata nel 2018 (tabelle 9 e 10 e grafici 21
e 22). Nel caso delle biblioteche di Firenze queste sono pil della meta del totale degli iscritti attivi, mentre per
le altre biblioteche della rete sfiorano ilo 30%. Appare, in sostanza, un elevato tasso di ricambio degli utenti:
con riferimento al totale della rete si puo desumere che un iscritto permane “attivo” mediamente per 2 anni e

mezzo.

tab.9 NUOVI ISCRITTI

BIBLIOTECHE 2015 2016 2017 2018
BiblioteCanova Isolotto 3.850 3.057 2.949 2.775
dei Ragazzi 370 360 352 564
del Galluzzo 638 337 340 377
Dino Pieraccioni 561 522 572 523
Fabrizio De André 376 422 336 384
Filippo Buonarroti 841 877 766 1.118
Mario Luzi 1.513 1.501 1.310 1.899
Oblate 6.191 6.263 4.799 4.431
Orticoltura 1.053 985 1.107 1.467
Palagio di Parte Guelfa 1.351 1.060 1.062 967
Pietro Thouar 1.702 1.419 1.165 1.378
Villa Bandini 738 688 684 1.168
totale comune di Firenze 19.184 17.491 15.442 17.051
Bagno a Ripoli 1.044 905 759 844
Barberino Val d'Elsa 364 287 214 154
Calenzano 1.137 1.339 979 848
Campi Bisenzio 791 714 696 717
Fiesole 460 403 358 297
Figline Valdarno 311 404 277 238
Greve in Chianti 316 244 232 194
Impruneta 383 402 431 535
Incisa Valdarno 224 161 157 157
Lastra a Signa 562 580 518 530
Rignano 145 91 142 94
San Casciano Val di Pesa 407 437 416 390
Scandicci 1.888 1.571 1.477 1.458
Sesto Fiorentino 1.782 1.605 1.543 1.397
Signa 334 369 367 223
Tavarnelle Val di Pesa 392 284 217 185
Vaglia 119 113 110 131
totale altri comuni Rete 10.659 9.909 8.893 8.392
totale Rete SDIAF 29.843 27.400 24.335 25.443
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tab.10 NUOVI ISCRITTI E ISCRITTI ATTIVI

2015 2016 2017 2018 2019
val.ass. % val.ass. % val.ass. % val.ass. % val.ass. %
Biblioteche Comune nuovi iscritti nell'anno 18.178 45,6 | 19.184 48,3 | 17.491 44,8 | 15.442 41,6 | 17.236 51,2
di Firenze iscritti attivi al 31.12 39.533 | 100,0 | 39.677 | 100,0 | 39.070 | 100,0 | 37.109 | 100,0 | 33.659 | 100,0
Biblioteche altri nuovi iscritti nell'anno 10.719 29,0 | 10.659 28,5 9.909 26,9 8.893 24,1 | 10.429 29,6
Comuni della Rete iscritti attivi al 31.12 36.919 | 100,0 | 37.404 | 100,0 | 36.827 | 100,0 | 36.850 | 100,0 | 35.192 | 100,0
Totale Rete SDIAF nuovi iscritti nell'anno 28.897 37,8 | 29.843 38,7 | 27.400 36,1 | 24.335 32,9 | 27.665 40,2
iscritti attivi al 31.12 76.452 | 100,0 | 77.081 | 100,0 | 75.897 | 100,0 | 73.959 | 100,0 | 68.851 | 100,0

graf. 21 Biblioteche Comune di Firenze - Nuovi iscritti e iscritti
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graf. 22 Biblioteche altri Comuni della Rete - Nuovi iscritti e
iscritti attivi
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tab.14 Rete SDIAF - Iscritti attivi per sesso

(2019)
val. ass. %
maschi 20.581 39,0
femmine 32.176 61,0
totale 52.757 100,0

graf.29 Rete SDIAF . Iscritti attivi per sesso
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tab. 21 Rete SDIAF - Iscritti attivi per titolo di

studio (2019)
val. ass. %
laurea 12.289 | 233
laurea breve 677 1,3
licenza media superiore 12.097 22,9
licenza media inferiore 5.059 9,6
licenza elementare 2.800 5,3
non definito 8.822 | 16,7
totale 52.757 | 100,0

graf.30 Rete SDIAF - Iscritti attivi per titolo di studio
(2019)
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tab.22 Iscritti attivi per professione o condizione non

professionale

val. ass. %
Agricoltori 1.162 2,20
Artigiani 510 0,97
Bibliotecari 202 0,38
Casalinghi 1.182 2,24
Commercianti 322 0,61
Dirigenti 90 0,17
Disoccupati 416 0,79
Ecclesiastici 15 0,03
Eta prescolare 3.035 5,75
Forze armate e polizia 74 0,14
Impiegati 6.712 12,72
Imprenditori 172 0,33
Insegnanti 1.096 2,08
Insegnanti elementari 395 0,75
Insegnanti medie inferiori 428 0,81
Insegnanti medie superiori 591 1,12
Insegnanti prescolare 221 0,42
Insegnanti universita 277 0,53
Non definita 8.841 16,76
Operai 864 1,64
Pensionati 4.221 8,00
Professionisti 3.792 7,19
Senza occupazione 339 0,64
Studenti 5.003 9,48
Studenti medie inferiori 1.981 3,75
Studenti medie superiori 2.342 4,44
Studenti post universitari 184 0,35
Studenti scuola elementare 4.909 9,30
Studenti universitari 3.381 6,41
totale 52.757 | 100,00
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tab,23 Rete SDIAF - Iscritti attivi per nazionalita

(2019)
val.
ass. %
Italia 49.582 | 93,98
Nazionalita non definita 1.522 2,88
Albania 147 0,28
Romania 128 0,24
Peru 119 | 0,23
Cina 95 0,18
Stati Uniti d'America 89 0,17
Francia 64 0,12
Marocco 60 0,11
Spagna 60 0,11
Iran 59 0,11
Germania 51 0,10
Brasile 49 | 0,09
Russia 48 0,09
Giappone 31 0,06
Polonia 28 | 0,05
Filippine 26 0,05
Ucraina 26 0,05
Sri Lanka 23 | 0,04
Kosovo 23 0,04
India 19 | 0,04
Colombia 18 | 0,03
Regno Unito 18 0,03
Argentina 17 0,03
Messico 17 0,03
Serbia 17 | 0,03
Egitto 15 | 0,03
Belgio 13 | 0,02
Grecia 13 0,02
Svizzera 13 0,02
Algeria 12 | 0,02
Tunisia 12 0,02
Venezuela 12 0,02
Israele 11 0,02
Moldavia 11 0,02
Senegal 11 | 0,02
Svezia 11 0,02
Ungheria 11 | 0,02
Bulgaria 10 | 0,02
Camerun 10 0,02
Cile 10 0,02
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