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Qualche numero al 31 dicembre 2019

17 Comuni
35 Biblioteche comunali
130 Biblioteche di Enti, Istituti, Associazioni
152 Biblioteche nel catalogo collettivo
176 Biblioteche, archivi, istituti associati.
350 Operatori abilitati sul catalogo bibliografico
702 Abilitazioni per operatori servizi al pubblico
12.069 Nuovi iscritti su gestionale
53.487 Utenti attivi nel
575.000 Prestiti
264.882 Iscritti sul gestionale
2.070.000 Registrazioni nelle banche dati partecipate
2.970.000 Documenti nel catalogo unico
3.023.169 Comunicazioni e-mail inviate

3023169
Attivita realizzate nell’anno 2019

SBN (Servizio Bibliotecario Nazionale). Il numero delle biblioteche che per mezzo della
nostra rete aderiscono a SBN ha raggiunto il numero di 72 (settantadue)
E stata realizzata con tisorse interne una intensa attivita di formazione SBN in particolare un corso per
Iabilitazione e livello MEDIO dei catalogatori consistente in tre giornate di aula che hanno coinvolto
16 catalogatori e un ulteriore corso per livello ALTO della durata di 38 ore articolato in 6 giornate che
ha coinvolto fino a 23 catalogatori. Si ¢ garantita I’assistenza per la fase iniziale di catalogazione in SBN
oltre al monitoraggio sull’intera attivita.

Per le attivita di catalogazione per mezzo della procedura EASYCAT sono state
parametrizzate le biblioteche dell’Istituto di Psicosintesi, della Fondazione La Pira, dell’Accademia dei
Georgofili, dell’Associazione il Muretto mentre sul data base semplificato EC8 ¢ stata parametrizzata la
biblioteca Carlo Giuliani. Sono state recuperate le precedenti registrazioni dell’Istituto di Psicosintesi
(winiride) della Fondazione La Pira (Teca), dell’Accademia dei Georgofili (Tinlib).

Le attivita di avviamento hanno riguardato tutti gli istituti suddetti, si € garantito un servizio
di help-desk per tutti i catalogatori ed & proseguita I’attivita di monitoraggio e controllo delle prime
30/50 registrazioni eseguite dai nuovi operatori

Per lattivita di bonifica automatica mediante procedura SRSBN (schiaccia record
automatico su dati SBN) ha riguardato il set di dati relativi agli anni ‘60 e si € iniziata quella degli
anni ’70. Sono state rimosse dal data base le registrazioni della Biblioteca dei Domenicani di Pistoia
che é passata al polo SBN pistoiese. Infine per la prima volta sono state effettuate operazioni di
“pulizia” cataloghi relativamente alle operazioni di scarto effettuate fino all’anno 2016 compreso.

Al dicembre 2019 le biblioteche nel catalogo on-line (OPAC EasyWeb) SDIAF erano 152.
Stesso numero naturalmente Sul catalogo on-line OPENWEB che si caratterizza per una maggiore
interattivita con I'utenza.
Per il catalogo delle biblioteche scolastiche BISCO il numero delle scuole coinvolte ¢ 16.



Confermato ’'abbonamento per tutte le biblioteche comunali a LIBERdatabase banca dati on-
line per catture catalografiche tramite protocollo z3950 e supporto informativo per gli acquisti di libri.
E stato anche rinnovato 'abbonamento servizio on-line WEBDEWEY per mettere a disposizione dei
catalogatori I'ultima versione aggiornata della Classificazione Decimale Dewey.

Sono circa 18.007 gli iscritti (13.011 attivi) al servizio di biblioteca digitale erogato tramite
Media Library On Line (MLOL) il portale web da cui e possibile consultare diversi tipi di risorse
digitali prime fra tutte per gradimento degli utenti i quotidiani e riviste ma anche audiolibri, musica,
filmati, libri elettronici (e-book), etc.

Sono stati realizzati 4 video-tutorial in cui vengono presentate le principali risorse e la
modalita di fruizione della biblioteca digitale. | video sono stati diffusi in tutte le reti della regione
Toscana e integrati nella piattaforma MLOL.

Per la procedura gestionale e di movimentazione dei materiali FLUXUS (consultazioni,
prestiti, prenotazioni) ¢ stata implementata la release 10 del software Fluxus. Costante lattivita di
formazione in considerazione di un elevato avvicendamento del personale addetto ai servizi di
sportello. Consolidata I’assistenza alle attivita di rilevamento dati con la procedura Simonlib della
Regione Toscana e realizzato il consueto report statistico annuale. Implementata la nuova procedura
per la gestione dei buoni SDA per il servizio di prestito interbibliotecario regionale. Avviate le attivita
relative alle nuove procedure adottate per I'entrata in vigore delle norme in materia di privacy. Al 31
dicembre 2019 raggiunti i 575.000 prestiti registrati sulla procedura gestionale

La Formazione si conferma attivita strategica e necessaria, sempre piu richiesta non solo dalle
biblioteche comunali ma anche e soprattutto dalle biblioteche degli Istituti che aderiscono a SDIAF. Le
giornate di aula organizzate ammontano a 23 per un totale di 117 ore di lezioni che hanno coinvolto
245 partecipanti.

Archivi - Fra le competenze dello SDIAF rientrano la catalogazione, I’inventariazione, la
valorizzazione, la messa a disposizione degli utenti, la tutela e il restauro della documentazione
conservata presso i vari enti ed istituti aderenti. L’attivita riguardante gli archivi e gli istituti si &
svolta nel 2019 principalmente in relazione all’attivita di inventariazione centralizzata, per la quale
sono stati presentati 18 progetti, per un totale di 20 lotti da 70 ore ciascuno.



L’architettura servi informatici e telematici
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Comune di Firenze - Direzione Sistemi Informativi - P.O. Data center, sistemi e cloud.

Server dedicati ai servizi bibliotecari ed archivistici - 3119

Le parti in rosso sono relative alle informazioni nuove o modificate rispetto all’anno scorso.

test

IP address hostname Alias o dominio note servizio AMBIENTE |CPU|RAM |DISCO
159.213.248.48 sr-vmO075-ecat easycat.comune.fi.it Catalogazione Produzione | 6 [3GB |200GB
opac.comune-.fi.it
159.213.248.49 sr-vm076-eweb Opac - Sdiaf Produzione 3 |3GB |200GB
easyweb.comune.fi.it
159.213.248.200 i - APPLICATION
sr-vm102-flux3 quxus.comune.lr.w'-cranet Prestito Produzione | 1 [2GB |100GB
(intranet: 192.168.203.37) fluxus.comune-fi.it SERVER
159.213.248.203 . . .
(intranet:192.168.203.36) sr-vm222-flulldb db-fluxus.comune.intranet DB SERVER Database Prestito Produzione | 4 [8GB |200GB
utentiarchiviostorico.comune.fi.it 15
159.213.248.85 sr-vm067-conce Prestito x gli Archivi Storici | Produzione 1 ! 70 GB
archiviostoricogestione.comune.fi.it GB
110GB
159.213.248.84 sr-vmO031-archi archinet.comune.fi.it opac degli Archivi Storici Produzione | 2 |4GB
77TB
db-fluxus-test.comune.intranet
192.168.203.35 sr-vm176-flulldb Database Prestito - Test Test 2 |6 GB [200GB
(con oracle 11)
easycattest.comune.fi.it 200 GB
159.213.248.51 sr-vmO070-ecat2 Catalogazione Test 2 [2GB
opactest.comune.fi.it (THIN)
.. I i EASY
159.213.248.56 sr-vm209-easy8 comune.fi.it Catalogazione EASY8 per | . ., 2 |26B |40GB
piccole biblioteche
1,5
159.213.248.86 sr-vm037-conct comune.fi.it Prestito x gli Archivi Storici | Test 1 G'B 70 GB
159.213.248.92 sr-vm100-archit archinet-test.comune.fi.it opac degli Archivi Storici - | . 1 |26B [110GB




SERVER EC — EasyCat (Servizio Catalogazione Derivata e Partecipata e Indice SBN)
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Il server EC ospita il software Easycat per la catalogazione partecipata, derivata con protocollo 23950 e
in dialogo con 'Indice del Servizio Bibliotecario Nazionale (SBN).
2.070.000 record circa

Sono ad oggi abilitate 96 biblioteche e circa 340 operatori con differenti livelli di abilitazione e
responsabilita. Catalogazione:

IAnno Notizie Documenti
2019 26213 65718
2018 24230 65595
2017 24265 76443
2016 25261 83300
2015 20254 83477
2014 19384 80359
2013 19853 70422

http://easycat.comune.fi.it/biblionauta



http://easycat.comune.fi.it/biblionauta

SERVER - EW — EasyWeb (Catalogo On-line)
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152 i cataloghi di Biblioteche Comunali o di Istituti Culturali presenti nel’OPAC SDIAF nel 2018 per
un totale di oltre circa 2.970.000 documenti catalogati.

I dati che provengono da Easycat (EC) sono aggiornati ogni notte con una procedura di
aggiornamento che dura circa 24 ore. Giornalmente vengono aggiornati anche i dati della Regione
Toscana (12 biblioteche), della Facolta Teologica Italia Centrale e del Comune di Reggello. 11 resto dei
dati ¢ aggiornato ogni sei mesi.

Basi dati on-line:

Easyweb-SDIAF: biblioteche del sistema documentario dell’area fiorentina

BISCO: biblioteche scolastiche (15 scuole)

OPENWERB biblioteche del sistema documentario dell’area fiorentina

ARCHIFIRENZE : archivio preunitario Comune di Firenze

ARCHIDIS: disegni archivio storico Comune di Firenze

Inventari e archivi di:
Comune di Fiesole, Scandicci e Sesto Fiorentino, Reggello, Istituto Gramsci, Ernesto Balducci,
Istituto De Martino, Comunita dell’Tsolotto, Provincia di Firenze, Inventario dell'Archivio
Contemporaneo Bonsanti del G. Vieusseux

159.213.248.49
http://l 59.213.248.49 /easyweb /w2001 /
http://opac.comune.fi.it/easyweb/w2001/



http://159.213.248.49/easyweb/w2001/
http://opac.comune.fi.it/easyweb/w2001/

Statistiche OPAC EASYWEB 5

Data 2019-12-31
Database W2001
Numero di record 2.141.836
Numero di collocazioni 2.971.563

Tipologia dei record

100 Analitico di periodico 31.906
101 Analitico di monografia 74.200
102 Monografia moderna 1.815.876
103 Monografia antica 53.140
111 Analitico 24.273
120 Periodico 27.966
130 Musica a stampa 13.640
131 Registrazione sonora musicale 23.721
132 Film e videoregistrazione 44.754
138 Materiale grafico 4.224
139 Materiale multimediale 1.088
140 Cartografia a stampa 2.891
200 Tesi 1.777
320 Testo manoscritto 293
330 Musica manoscritta 1.690
331 Registrazione sonora non musicale 17.406
340 Cartografia manoscritta 6
410 Risorsa elettronica remota 30
420 Risorsa elettronica locale 2.806
700 Oggetto a tre dimensioni 149

Totale 2.141.836
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152 i cataloghi di Biblioteche Comunali o di Istituti Culturali presenti nel’lOPAC OPEWEB

http://opac.comune.fi.it/openweb/
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SERVER FX1 - FLUXUS
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11 software Fluxus permette la gestione del prestito bibliotecario, interbibliotecario e dell’'utenza on-line.
Colloquia con i server OPAC (catalogo on-line) e utilizza il data base Oracle.

Server: 159.213.248.203 --- https://fluxus.comune.fi.it:7777/ -- https://fluxus.comune.intranet:7777/

Dati quantitativi 2019 [tra parentesi dati del 2018]

Operatori abilitati su gestionale per servizio al pubblico 702 [661]
Utenti iscritti su gestionale: 264.882 [252.813]

Di cui attivi: 53.487 [54.117]

Nuovi iscritti: 12.069 [14.252]

Prestiti locali su gestionale: 575.052 [585.445]

= intendendo come prestiti locali le operazioni di prestito registrate allo sportello e tramite self check, a persone fisiche o
enti ginridici non in area interlibrary
Materiali movimentati in prestito interbibliotecario in Sdiaf: 38.988 [39.963]
di cui: 37.169 FX e 1.819 non FX

Materiali inviati agli altri sistemi bibliotecari della Toscana: 6.008 [6.390]
Materiali ricevuti dagli altri sistemi bibliotecari della Toscana: 4.409 [4.342]
Restituzioni con almeno un giorno di ritardo: 152.237 [164.375]
Giorni totali di ritardo nei prestiti: 1.841.917 [2.100.251]
Utenti web nuove iscrizioni: 118 (su un totale di 693)
Richieste di prestito via web: 872 [779], di cui 649 [519] andate a buon fine
Richieste di rinnovo via web: 4.651 [4.140]
Self check:

consegne 14.902 [22.291]

restituzioni 10.645 [17.823]
Mail automatiche di sollecito agli utenti: 159.803 [138.247]]
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https://fluxus.comune.fi.it:7777/
https://fluxus.comune.intranet:7777/
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Servizio per il prestito interbibliotecario in Toscana

LIR

LIBRI IN RETE 2019

Richieste totali a
SDIAF andate a buon
fine
(tra parentesi dato
2018)

Richieste totali da
SDIAF andate a buon
fine (tra parentesi
dato 2018)

Arezzo 97 (124) 47 (52)
Bibliolandia 709 (808) 243 (212)
COBIRE 152 (183) 591 (522)
Firenze Universita 336 (292) 943 (1185)
Grosseto 24 (27) 6(7)
Livorno 121 (125) 101 (90)
Lucca 120 (142) 48(37)
Mugello Val di Sieve 1533 (1454) 686 (554)
Pisa Universita 14 (13) 54 (42)
Pisa Universita 2 2 (0) 1(3)
Pistoia 75(85) 84(66)
Prato 1020 (1011) 1060 (1027)
Re.Pro.Bi. 99 (78) 3(1)
REA.NET 1705 (2053) 542(544)
SDIAF extra Fluxus 2421 (2567) 2421 (2567)
Siena ReDoS 0(0) (0)
Siena Universita 0(0) (0)
Totale 8428 (8957) 6830 (6909)
Di cui con gancio

corriere 7724 (8185) 5895 (6089)




Classifica materiali con maggior numero di richieste evase:

BADREI0 4o L e Elena Ferrante
\ DE GIOVANNI CAMILLA Storia del
GAL vuoro NUOVO COgNOME
HONEYMAN :
Hamor eaner]
Oliphant

- sta benissime

PRIMA LIONT MOADIALE

E lcn a Ferrante

52 Elena Ferrante MAURIZIO

O B - ~ .

L'amica geniale | o Storia della DE GIOVANNI
CAROFIGLIO < mn: . iL PURGATORIO
LA VERSIONE bumlbgm perduta DELUANGELO
LA VERGIo. ERocucaar s o e e

Rosella Postorino
Le assaggiatrici

1) Honeyman Gail, Eleanor Oliphant sta benissimo (355)

2) Maurizio De Giovanni, Vuoto: per i bastardi di Pizzofalcone (353)

3) Camilla Lackberg, Donne che non perdonano (352)

4) Elena Ferrante, L'amica geniale: Storia del nuovo cognome (338)

5) Elena Ferrante, L'amica geniale: infanzia, adolescenza (333)

6) Gianrico Carofiglio, La versione di Fenoglio (323)

7) Elena Ferrante, Storia della bambina perduta: maturita, vecchiaia (322)
8) Maurizio De Giovanni, Il purgatorio dell'angelo (315)

9) Rossella Pastorino, Le assaggiatrici (309)

10) Antonio Manzini, Rien ne va plus (290)
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Biblioteche, Archivi e Istituti aderenti al sistema SDIAF

Comunali

CoBiRe - Regione Toscana

Cesvot

BIBLIOTECA / ARCHIVIO / ISTITUTO OPAC SIGLA | Software
Accademia dei Georgofili RT10CP Easycat
Accademia delle Arti del Disegno RT10BQ Easycat
Accademia di Belle Arti (ex ACCABA) RT10QD Easycat
Accademia Italiana di Scienze Forestali AISF RT10CJ Easycat
Accademia Toscana di Scienze e Lettere "La Colombaria™ RT10BO Easycat
Agenzia Italiana per la Cooperazione allo Sviluppo - ex IAO RT10BU Easycat
AFBIS Associazione Fiorentina Battaglie in Scala AFBIS excel
Amici dei Musei Fiortentini AMF EC8
ANPI Sezione Oltrarno ANPI Easycat
Archivio del Movimento di Quartiere di Firenze
Archivio di Stato - Biblioteca RT10BR Easycat
Archivio Luciano Caruso RT10BY Easycat
Archivio Storico del Frutto e del Fiore ASFF EC8
Archivio storico "Il Sessantotto" ARC68 Easycat
ASL 10 - Polo Documentario USL Toscana Centro ex Chiarugi RT10CH Easycat
Associazione Ancoraggio
Associazione Antonio G. Zorzi Giustiniani RT10CK Easycat
Associazione Culturale Italia-Russia RUS teca
Associazione Culturale Italo-Ungherese ITUN teca
Associazione Culturale "Testimonianze™ TESTI Easycat
Associazione di volontariato Il Muretto MURETTO Easycat
Associazione Esperantista Fiorentina ESPERA EC8
Associazione insieme per Brozzi (ex Gruppo 334 Brozzi Le Piagge) G334 teca
Associazione MUS.E. MUSE Easycat
Associazione Nazionale Archivi Italiani ANAI Sez. Toscana
Associazione nazionale veterani e reduci Garibaldini A.N.V.R.G.
Associazione per lo Studio del Fenomeno Religioso ASFER
Associazione Robert F. Kennedy of Europe ONLUS RFK Easycat
Associazione Socio Culturale Il Cortile
Associazione Trekking Italia Firenze TRKEFI Easycat
Associazione Ucraina Firenze LILEA ONLUS
Auser Volontariato Firenze
Biblioteca del Capitolo Metropolitano di Firenze CMFI Easycat
Biblioteca del Convento della Verna (AR) RT10CB Easycat
Biblioteca del Convento San Francesco di Fiesole RT10CF Easycat
Biblioteca dello Sport per tutti UISP UISP EC8
Biblioteca di Strada in Chianti OpenBiblio
Biblioteca Domenicana - Firenze - SMN RT10BG Easycat
Biblioteca di Spiritualita "Arrigo Levasti" - San Marco RT10BS Easycat
Biblioteca e Archivio del Risorgimento & Societa Toscana per la storia del RT10BM Easycat
Risorgimento
Biblioteca e Bottega "Fioretta Mazzei"
Biblioteca Provincia Toscana dei Frati Minori Cappuccini RT10PC Easycat
Biblioteca Provinciale dei Frati Minori Francescani RT10BF Easycat
British Institute — Harold Acton Library BIF Soutron
C.G.L.L. - Regionale Toscana RT10BL Easycat
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C.1.S.L. - Centro Studi nazionale - Biblioteca Mario Romani CISL Easycat
Caritas Associazione di volontariato e solidarieta
Centro Alcologico Toscano CAR (ex AOC Informalcol) DEVOTO Easycat
Centro Documentazione FILI - Chiusa - FILI isis
Centro di Documentazione di Azione Gay e Lesbica RT10CG Easycat
Centro Documentaz. Storia Assitenza e Sanita Fiorentina RT10CC Easycat
Centro Educativo Popolare — Comunita Isolotto
Centro Internazionale Studenti Giorgio La Pira LAPI Teca
Centro Nazionale del Libro Parlato - Nastroteca Stefano Bruni CNLPUIC Excel
Centro Socio-Culturale D.E.A.
Centro studi e documentazione ASSI Giglio Rosso (gavinana?) ASSI Easycat
Centro Studi Utopia - Biblioteca Casa al Dono CAD?
Centro Unesco Firenze
Chiesa Evangelica Valdese di Firenze VALDESE Easycat
Chiesa Russa di Firenze
Circolo Vie Nuove - Centro Doc. Popoli Minacciati VIENUove EC8
Club Alpino Italiano — Firenze CAl Access
Comune di Bagno a Ripoli RT10AN Easycat
Comune di Barberino Tavarnelle - Barberino Val d'Elsa RT10A0 Easycat
Comune di Barberino Tavarnelle - Tavarnelle Val di Pesa RT10AZ Easycat
Comune di Calenzano RT10AC Easycat
Comune di Campi Bisenzio CAMBI XXXXXX
Comune di Fiesole RT10AP Easycat
Comune di Figline e Incisa Valdarno - FIGLINE - M. Ficino RT10AQ Easycat
Comune di Figline e Incisa Valdarno - INCISA - Rovai RT10AT Easycat
Comune di Firenze - Archivio Storico ARCBI Easycat
Comune di Firenze B. Oblate ex Comunale Centrale RT10AA Easycat
Comune di Firenze B. Palagio di Parte Guelfa RT10AB Easycat
Comune di Firenze Q1 Dei Ragazzi Santa Croce RT10AlI Easycat
Comune di Firenze Q1 Pietro Thouar RT10AE Easycat
Comune di Firenze Q1 De André (ex Via delle Carra) RT10AJ Easycat
Comune di Firenze Q2 Pieraccioni RT10AK Easycat
Comune di Firenze Q2 Luzi (ex Villa Arrivabene) RT10AF Easycat
Comune di Firenze Q3 Gavinana (Villa Bandini) RT10AG Easycat
Comune di Firenze Q3 Galluzzo RT10BT Easycat
Comune di Firenze Q4 BibliotecCanova RT10AD Easycat
Comune di Firenze Q5 Buonarroti RT10AL Easycat
Comune di Firenze Q5 Orticoltura RT10AM Easycat
Comune di Firenze - Centro Risorse Educative Didattiche CRED ausilioteca CEDI Easycat
Comune di Firenze - Multiteca statistica Giusti GIUSTI Easycat
Comune di Firenze - I.T.l. Leonardo da Vinci ITI Easycat
Comune di Firenze - BIBLIOBUS BBF Easycat
Comune di Greve in Chianti RT10AR Easycat
Comune di Impruneta RT10AS Easycat
Comune di Lastra a Signa RT10AU Easycat
Comune di Reggello SDIMM RT100I EC-
muge.
Comune di Rignano RT10AV Easycat
Comune di San Casciano RT10AH Easycat
Comune di Scandicci RT10AW Easycat
Comune di Sesto Fiorentino RT10AX Easycat
Comune di Signa RT10AY Easycat
Comune di Vaglia RT100P Easycat
Comunita Ebraica di Firenze CEF Easycat
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Comunita Evangelica Luterana di Firenze CELF Excel
Comunita Islamica di Firenze e Toscana
Comunita Giovanile San Michele SMIC teca
Comunita Monastica di Siloe - Le acque di Siloe RT10CM Easycat
Congregazione Vallombrosana - Vallombrosa RT10BC Easycat
C.O.N.I. Biblioteca CONI Comitato Regionale Toscano CONI Easycat
Coordinamento Genitori Democratici -CGD- Firenze
COSPE (la biblioteca é passataa allo ex IAO ora AICS) COSPE
Deputazione di storia Patria della Toscana RT10BB Easycat
Ecole Francois-Italienne de Florence (ex Via Gioberti ora via della Scala)
Ente Nazionale Sordi - Sez. di Firenze
Facolta Teologica dell'ltalia Centrale FTIC EC-
propr.
Festival dei popoli
Fondazione Biblioteche della Cassa di Risparmio di Firenze RT10BZ Easycat
Fondazione Casa Buonarroti RT10CN Easycat
Fondazione Circolo Fratelli Rosselli RT10BJ Easycat
Fondazione Ernesto Balducci
Fondazione Franco Zeffirelli ONLUS RT10CI Easycat
Fondazione Filippo Turati (di studi storici) onlus BFT teca sbn
Fondazione Giorgio La Pira RT10CO Easycat
Fondazione Michelucci FGM Easycat
Fondazione Horne HORNE Easycat
Fondazione Primo Conti RT10CD Easycat
Fondazione Scienza e Tecnica RT10BD Easycat
Fondazione Spadolini Nuova Antologia RT10BV Easycat
Fondazione Studio Marangoni STMAR Easycat
Fondazione Teatro della Pergola RT10CA Easycat
Forum per i Problemi della Pace e della Guerra FPG Easycat
Gabinetto Vieusseux — Biblioteca + Archivio Contemp. Bonsanti RT10BA Easycat
Institut Francais de Florence
Istituto Avventista di Cultura Biblica AVVFI access
Istituto degli Innocenti BIL Tinlib
Istituto della Memoria in scena SCE Access
Istituto di Psicosintesi - Biblioteca Assagioli RT10CQ Easycat
Istituto Ernesto de Martino IEDM Easycat
Istituto Gramsci Toscano RT10CL Easycat
Istituto Internazionale Andrej Tarkovskij
Istituto Italiano di Preistoria e Protostoria RT10CE Easycat
Istituto Salesiano dell'immacolata SALE Winiride
Istituto Stensen STE teca
Istituto Storico della Resistenza in Toscana RT10BH Easycat
Lyceum Club Internazionale di Firenze
MACRAME' Cooperativa Sociale
Mediateca Regionale Toscana
Movimento Federalista Europeo MFE teca
Museo Simbologia Massonica MUSIMA EC8
Mutuo Soccorso "Cesare Pozzo"
Opera di Santa Maria del Fiore RT10BE Easycat
Opera d'Arte Societa Cooperativa OPERA EC8
Pax Christi Italia BIBPAX teca
Biblioteca Moreniana +Archivio Storico Provincia di Firenze RT10BP Easycat
Scuola di musica di Fiesole RT10BI Easycat
Seminario Arcivescovile Maggiore di Firenze RT10QM teca
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Seminario Vescovile di Fiesole - Fondo Bandini SVFB Edan
Societa Astronomica Fiorentina SAF Excel
Societa Dantesca Italiana RT10BK Easycat
Societa di Mutuo Soccorso SMS di Rifredi 1883 RIFREDI EC8
Societa Toscana di Orticultura ORTI Easycat
RT- Biblioteca del Consiglio - Sezione giuridico-legislativa GL Sebina
RT- Biblioteca del Consiglio - Biblioteca dell’Identitd Toscana BT Sebina
RT- Biblioteca della Giunta regionale GR Sebina
RT- Centro Rete COBIRE CR Sebina
RT- Biblioteca Luigi Crocetti LC Sebina
RT- Biblioteca IRPET IR Sebina
RT- Biblioteca ARPAT AA Sebina
RT- Biblioteca ISPO - Istituto Scientifico per lo studio e la prevenzione |10 Sebina
oncologica
RT- Biblioteca Unioncamere Toscana ucC Sebina
RT- Biblioteca della Soprintendenza archivistica per la Toscana SA Sebina
RT- Centro di documentazione Cultura legalita democratica LD Sebina
RT- Centro di documentazione dell’ARS della Toscana AS Sebina
ARCI Nova - Centro studi e documentaz. sull'associazionismo ARCI Amicus
Associazione IREOS IRE Amicus
Associazione Musicale Fiorentina Amicus
Associazione Toscana ldrocefalo e Spina Bifida Onlus ATISB ATISB Amicus
AVIS Toscana AVIS Amicus
Centro Documentazione Carlo Giuliani CDCG EC8
Centro Ideazione Donna "il Giardino dei Ciliegi" GDC Amicus
Centro Studi Volontariato Toscana CESVOT CESVOT Easycat
Coordinamento Regionale Toscano Gruppi Auto Aiuto AUTOAIUTO | Amicus
Fondazione Italiana di Leniterapia FILE FILE Amicus
Legambiente Toscana Volontariato LAF Amicus
Amici della Terra Toscana Onlus ADT Amicus
Mani Tese Firenze MTESE Amicus
Altre

Marucelliana SBN
Universita Europea Millennium
Universita di Firenze Aleph
Accademia della Crusca ( UNIFI -Nov. 2014 ex cod crusca) Aleph

BISCO - Biblioteche scolastiche
Scuola Elementare Spartacao Lavagnini LAV
Liceo Artistico Stat. Leon Battista Alberti Firenze / Scandicci LAF
Scuola Elementare Boccaccio SBF
Liceo Ginnasio Statale Dante LDF
Liceo Scientifico Statale Leonardo da Vinci LDV
Scuola Citta Pestalozzi SPF
ITGC Gaetano Salvemini Aosta ISF
ITI Leonardo da Vinci ITI
Istituto Tecnico Commerciale Galileo Galilei GALILEI
Licea Artistico di Porta Romana LAPR
Istituto Tecnico Statale per il Turismo Marco Polo MPOLO
Istituto Statale della Santissima Annunziata SSAN
Liceo classico Michelangiolo MIC
ITIS Meucci Meu
Liceo Pascoli PASC
Liceo Machiavelli LMACH
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Analisi statistiche sulla consultazione del catalogo in linea
OPAC anno 2019

Comune di Firenze - Direzione Risorse Tecnologiche

Advanced Web Statistics 6.5 (build 1.857)

http://stat.comune.fi.it/awstats/awstats.pl?month=12&year=2016&output=main&config=0-
sdiaf-u834589235898934g2njgh&framename=index
Riepilogo mensile

\ ‘l “\ “ i ot B L

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ot Mov  Dic
Wisitatori Mumero di .

2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019

Gen 2019 12016 26604 782680 1452563 13.28 GB
Feb 2019 10953 23293 713659 1299084 13.00 GB
Mar 2019 10650 226858 639495 1201454 13.89 GB
Apr 2019 10454 22724 432110 708010 7.36 GB
Mag 2015 9486 206886 159500 159732 66.22 MB
Giu 2019 7435 16323 145163 145324 59.53 MB
Lug 2019 3404 18132 155538 155631 62.38 MB
Ago 2019 6854 14208 109953 110097 45.25 MB
Set 2019 G424 175844 141945 142148 57.36 MB
Ott 2019 g389 18966 147226 147432 59.31 MB
Mowv 2019 9345 19252 137412 1537575 56.99 MB
Dic 2019 g072 16625 119505 119719 43.46 MB

Totale 111002 237315 3734200 5788829 47.93 GB
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Giorni della settimana

19

Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom

Giorno  [NPSGIRENN  Accessi  [Bandalisatal

Lun 3949.80 3954.20 1.66 MB
Mar 4124.580 4127.80 1.81 MB
Mer 3753.50 3761.75 1.57 MB
Gio 4073.25 4080 1.65 MB
Wen 6300.25 6319 2.39 MB
Sab 3007.75 3012.50 1.15 MB
Cram 2118.80 2123.20 332.64 KB

Ore

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
COECECCOONDIIPDVILOGEECECLCOHLNAD DIV
ore  [NPEGIRENN Accessi |Bandalsatal ore  [[PEGIRENN Accessi [Banda usata

0o 1927 1934 767.92 KB 12 8117 8123 3.51 MB
01 2192 2198 705.47 KB 13 5732 37685 2.44 MB
0z 1697 1708 538.44 KB 14 7231 7234 2.93 MB
03 1470 1471 463.02 KB 15 9313 9318 3.62 MB
04 1351 1853 551.49 KB 16 3647 3655 3.34 MB
05 1162 1162 358.85 KB 17 7357 7568 2.97 MB
06 1132 1134 362.03 KB 18 5954 6015 2.40 MB
o7 1797 1500 652.49 KB 15 3863 3866 1.69 MB
08 3684 3687 1.52 MB 20 2930 2932 1.24 MB
09 8806 88138 4.31 MB 21 3314 3322 1.41 MB
10 11854 11920 4.69 MB 22 3435 3448 1.57 MB
11 12711 12716 5.15 MB 23 3069 3072 1.37 MB



Analisi statistiche sulla consultazione del catalogo in linea — OPAC anno 2018

Comune di Firenze - Direzione Risorse Tecnologiche
ad Google Analytics

https:/ /analytics.google.com/analytics /web/?hl=it&pli=1#/report/visitors-
overview/a35254329w85389535p88546607 / _u.date00=20190101& _u.date01=20191231/

ANNUALE per settima

@ Utenti
4.000

/

2,000

febbraio 2019 marzo 2019 aprie 2019 maggio 2019 giugno 2019 lugio 2019 agosto 2018 setlembre 2019 ofobre2018  noven bre 2018 dicembre 2019

M New Visitor B Returning Visitor

Utenti Nuovi utenti Sessioni Numero di sessioni per utente | Visualizzazioni di pagina Pagine/sessione
74.520 69.641 320.618 4,30 3.236.076 10,09
e [ | ey | T | e,

Durata sessione media Frequenza di rimbalzo
00:12:08 19,58%
PAESI

1 I 72225

20



1.

2

L

10

11

12

12

14

15

16

17.

18

149.

21

23

24

25

Fi=

Italy
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{not set)
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Canada
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Greece
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72225

480

278

249

201

172

156

132

19

18

15

(96,54%)

(0,64%)

(0,37%)

(0,33%)

(0,27%)

(0,23%)

(0,21%)

(0,18%)

(0,13%)

{0,10%)

(0,10%)

(0,10%)

{0,08%)

{0,06%)

{0,05%)

{0,05%)

{0,05%)

{0,05%)

(0,04%)

{0,02%)

(0,02%)

(0,02%)

(0,02%)

{0,02%)

{0,02%)
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Dispositivi

1.

2

3.

74.520

% del totale: 100.00% {74.520)

deskiop 53.286 (71,29%)
mobile 18.382 (24,59%)
tablet 3.077 (a12%)

Browser e sistemi operativi

1. Chrome 39.006 (52.41%)
2. Firefox 13.229 (17,78%)
3. Safari 11.179 (15,02%)
4. Internet Explorer 4.130 (555%)
5. Edge 2.729 (3.67%)
6. mir-srv 1.662 (223%)
7. Samsung Internet 1353 (1.82%)
8 Opera 447 (o60%)
9. Android Webview ITT (o51%)
10. Safari (in-app) 94 (013%)
Mobile
1.  Android 13.902 (5464%)
2. 108 7.391 (3437%)
3. Windows 103 (28
4. Windows Phone 94 (044%)
5. BlackBerry 11 (o,05%)
6. Tizen 4 (0,02%)
7. Samsung 1 (o,00%)
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STATISTICHE MEDIALIBRARY ON LINE MLOL

23

AREA FIORENTINA 2019
- Emrori di
Edicola T € (fulenfi Liconze titol
wici |/ #Herrori fotli)
Press Reader 189976 0/ 0 S5
la Repuodlica 139280 10 7 11 &2
[ Timena 12832 17 / 36 d4
Il Sale 24 are 16614 2 10 10
ArchivoPROD cel Comere oella Sera 132 0o/ 0 10
La Stampa (solo SDIAF) 17197 26 j 44 8
Totate Edicola 375899

Aucholibni
EMONS - Audolibd steaming
[l Namatore - Audclibn Steaming

I Mamatore - Audolibd covwrload

Audiolixi generale

Ebook

Ebook downaload

Giurd

Steetlib (ex Snplicissimue)
De Agostni

Bock Repudlic

I Muiro

Il Dondolo

Video (CG Entertsinment)

Consultzzioni e prestt Titoll disponibl

67052 185
18333 800
125 286
85010
Prestiti Titoll cisponil
8333 27221
4121
565 16958
126 637
68 631
45 203
130 33
15119

886 Titoli cisponilili 405



STATISTICHE MEDIALIBRARY ON LINE MLOL

Consultazioni per tipologia Firenze Consultazioni
Edicola generale 375899
Ebook 15119
Audiolibri 88010
Open” 3096
Video 866

Percentuali di consultazione Area fiorentina

Edicola 78 4%
Ebvak 0,62%
Awdiolibn 20,1%
Open 0,7%
Vidao 0,18%
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PERCORSI CORRIERE SDIAF 2019
martedi-giovedi-venerdi

GITA A Firenze citta

GITA B — Area Fiorentina

BIBLIOTECA BIBLIOTECA
Oblate Impruneta
Identita Toscana / Pietro Leopoldo San Casciano
Palagio di Parte Guelfa Tavarnelle
Gabinetto Vieusseux Barberino
Universita - Lettere Greve
Marucelliana Figline
Universita -Scienze della Formazione Incisa

Universita - Architettura

Reggello [Gancio Mugello]

Biblioteca Luzi

Rignano

Polo Documentario USL Toscana Centro

Accademia della Crusca

Pieraccioni

Sesto Fiorentino

Orticultura

Calenzano

Via delle Carra - De’André

Universita Polo Scientifico Sesto Fiorentino

Universita - AGRARIA

Campi Bisenzio

Pietro Thouar

Signa

Facolta Teologica

Lastra a Signa

Isolotto - BiblioteCaNova [Gancio Prato]

Montelupo [Gancio Empolese]

Filippo Buonarroti

Scandicci

Deposito Vieusseux

Vaglia (Pratolino)

Universita Scienze Sociali

Bagno a Ripoli

Giunta Regionale

Galluzzo

Istituto Tecnico ITI

IRPET

Universita Matematica e Medicina

Universita Ingegneria

UNIVERSITA’ EUROPEA

Fiesole

Ragazzi S. Croce

Villa Bandini - Gavinana
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FORMAZIONE / AGGIORNAMENTO 2019

Corso Ore | Giorni Date Sedi Docenza Organizz. | Part.
SBN Livello Medio 18 3 14-21-28/ 2 | Vieusseux Pollastri / Del Veneziano SDIAF 16
Fluxus Base 5 1 4/3 Vieusseux Forzieri SDIAF 13
Fluxus Interbibliotecario 5 1 6/3 Vieusseux Polli SDIAF 15
Fluxus Utente WEB 5 1 13/3 Vieusseux Polli SDIAF 14
Catalogazione SBN Aggiornamento 5 1 19/6 Vieusseux Pollastri SDIAF 28
DigiToscana MLOL -Aggiornamento Oblate Blasi/ Pandini/ Arnetoli/

4 1 13/6 Campeanu SDIAF 30

Catalogazione SBN Aggiornamento 5 1 2716 Vieusseux Pollastri SDIAF 28
TOTALI PRIMO SEMESTRE 47 9 144
GUIDA SBN Livello ALTO 21 3 8-9-10 ott | Oblate s Pollastri SDIAF 13
PROTOCOLLO SBN Livello ALTO 12 2 15-16 ott | Oblate s Pollastri SDIAF 13
Easycat - DIALOGO liv ALTO 5 1 23 ott Vieusseux Pollastri SDIAF 23
Diritto d'autore e copyright in biblioteca e
nuova direttiva europea del 2019 7 1 14 ottobre | Vieusseux De Robbio SDIAF/AIB | 26
Dire, toccare, immaginare 3 1 8 novembre | Sesto Fiorrentino | Franchi E. Sesto F.no | np
Il mondo delle sindromi autistiche 3 1 14 novembre | Sesto Fiorrentino | a cura di A.S.A. Sesto F.no | np
La bambina che andava a pile 3 1 23 novembre | Sesto Fiorrentino | Monica Taini Sesto F.no | np
Nati per leggere - Multidisciplinare 16 4 2.3.9.10/12 | Oblate Centro Salute Bambino | SDIAF/CSB | 26
TOTALI secondo SEMESTRE 70 14 101
TOTALI 2019 117 | 23 245




Promozione e valorizzazione

Libernauta 2019 - XIX edizione

Tra gennaio e marzo 2019 sono state raggiunte 14 scuole della citta metropolitana di Firenze,
con 114 incontri di presentazione della quindicina. Ad aprile, sono stati realizzati tre
workshop sulla scrittura di recensioni, in tre biblioteche dello SDIAF (Biblioteca delle
Oblate, Biblioteca Luzi e Biblioteca di Scandicci); i laboratori sono stati condotti dallo
scrittore Marco Magnone e dai ragazzi del blog Qualcunoconcuicorrere e hanno visto la
partecipazione di circa 40 ragazzi e ragazze. | nuovi iscritti al concorso sono 863, una cifra
inaspettata e molto soddisfacente; i lettori che hanno scritto almeno tre recensioni, 220.

Felicita metropolitane

A novembre e dicembre nelle Biblioteche dello SDIAF incontri e reading con Autori sul tema
della Felicita. A cura della Nottola di Minerva e con il contributo della Citta Metropolitana di
Firenze

UN’ESTATE TUTTA DA LEGGERE

Attivita rivolta alle scuole. Il progetto ha previsto la realizzazione di
a) una bibliografia di 30 titoli destinata ai ragazzi dai 10 ai 14 anni, all'interno della quale i
titoli sono divisi in alcune sezioni in base alla fascia d'eta e al soggetto dei libri,

b) momenti di animazione della lettura nelle classi, le cosi dette “pillole di lettura”, per
promuovere i titoli proposti

C) un concorso a premi “Un’estate tutta da leggere” per la miglior recensione, la cui serata
finale si e svolta il 29 Novembre 2019, con un evento durante il quale sono stati
consegnati alcuni premi alle migliori recensioni e i ragazzi hanno incontrato uno degli
autori dei libri presenti nella bibliografia, Fabrizio Altieri.

Lettore spettatore

Grazie alle collaborazioni che SDIAF ha avviato con alcuni teatri dell’Area Metropolitana
Fiorentina, i possessori della tessera delle biblioteche possono usufruire di sconti e agevolazioni
presso:

- Teatro del Maggio Musicale Fiorentino:

- Fabbrica Europa:

- Teatro della Pergola,

- Teatro Niccolini,




- Teatro Studio Mila Pieralli — Scandicci

- Teatro di Rifredi:

- Teatro Studio Krypton

- Teatro Cantiere Florida

- Scuola di Musica di Fiesole

- Centro nazionale di produzione | Virgilio Sieni - Cango
- Teatro Comunale Niccolini di San Casciano,

Conversazioni Musicali

Realizzazione delle brochure per la promozione delle iniziative legate al progetto
“Conversazioni musicali”, incontri, che si svolgono nelle biblioteche dello SDIAF e dedicati
alla presentazione, storia, curiosita e ascolto di brani di opere liriche in programma al Teatro
del Maggio Musicale Fiorentino, a cura degli Amici del Teatro del Maggio.

Accessibilita e inclusione in Biblioteca

La Biblioteca Ernesto Ragionieri di Sesto Fiorentino utilizzando anche finanziamenti di rete,
ha intrapreso un percorso (sperimentale e pilota) per aumentare l'accessibilita dei propri spazi
e servizi, al fine di garantire I'inclusione di tutti e pari opportunita di soddisfare i propri
bisogni culturali, formativi e ricreativi a prescindere da eventuali condizioni di disabilita o
svantaggio. Risorse materiali, Spot Medialibrary online, segnaletica e regolamento in CAA,
formazione del personale, ,Incontri formativi e informativi per educatori, insegnanti,
bibliotecari e famiglie, Incontri, laboratori, appuntamenti di sensibilizzazione per bambini e
famiglie, Postazione informatica accessibile, Percorsi di orientamento.

Campus estivi

Aggiornamento dei contenuti e delle modalita di partecipazione al progetto Biblioteen campus
estivo in Biblioteca. Con realizzazione di materiali cartacei aggiornamento pagine web e
creazione di una speciale form per I’iscrizione dei partecipanti.




SDIAF
Automazione
Architettura dei server
Catalogazione locale e S.B.N.
Servizi telematici e informatici
Gestionale, prestiti locali e interbibliotecari
Servizi on-line per 'utenza
Servio di corriere
Formazione
Promozione

SDIAF



